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RESOLUCION M. N° 375/ 2022

POR LA CUAL SE APRUEBAN LOS ACUERDOS Y COMPROMISOS ETICOS POR
DEPENDENCIA DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN BERNARDINO, CONFORME A LA
NORMA DE REQUISITOS MINIMOS MECIP: 2015,

5an Bernardino, 12 de abril de 2022

VISTO: El Informe de la Contraloria General de la Replblica del mes de julio de 2021, en
la que remite el Informe Final de Evaluacién de la Efectividad del Sistema de Control

Interno de la Municipalidad de 5an Bernardino.

La Resolucion CGR N° 147/2019 “.se aprueba la Matriz de evaluacién por niveles de
madurez, a ser utilizada en el marco de la Norma de Requisitos Minimos del Sistema de
Control Interno MECIP: 2015",

La Resolucidn CGR N* 377/2016 “Por la cual se adopta la Norma de Requisitos Minimaos
para un Sistema de Centrol Interno del Modelo Estindar de Control Interno para
Instituciones Pdblicas del Paraguay — MECIP: 2015".

CONSIDERANDO: Que, la Resolucidn CGR N® 377/2016 “Por la cual se adopta la Norma
de Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno del Modelo Estindar de
Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay = MECIP:2015", en su Articulo
3* establece: "Impulsar |2 adopcién efectiva de las Normas de Requisitos Minimos para
un Sistema de Control Interno del Modele Estindar de Control Interno  para
Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP: 2015, por parte de las instituciones sujetas
a sU supervision, mediante las actividades pertinentes con las instancias
correspondientes, a efectos de coordinar y armonizar las normas de caricter
conceptual, metodolégico, procedimientos v de instrumentacidn para el disefio,
desarrollo, implementacién, evaluacidn y mejora del Sistema de Control Interno de las
instituciones pdblicas”.

Que la Norma de Requisitos Minimos establece que la Institucidn debe regirse por
principios, valores y comportamientos éticos a seguir para el cumplimiento de la
Constitucion, las leyes, sus reglamentos y para el cumplimiento de la finalidad del
Estado.

Que, asimismo, la misma Norma dispone que el Cddigo de Etica deberia ser traducido
en Compromisos Eticos en cada una de las dependencias de la Institucidn, asumiendo
formas concretas de actuacion, de acuerdo con las funciones y responsabilidades
especificas que el drea cumple en el desempefio de su funcién.

Que, mediante Resolucién LM. N°* 515/2021 se adopta el Modelo Estindar de Contral
Interno MECIP en la Municipalidad de San Bernardino y se firma el Acta de Compromiso.

Gue, la formulacién de estos acuerdos y compromisos servirdn como marco de
orientacién en la actuacidn de todos los funcionarios, con el fin de aplicar los principios
y valores enunciados en el Cédigo de Etica de la Municipalidad, generandao
transparencia en la toma de decisiones
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POR TANTO, EL INTENDENTE MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE SAN BERMARDINO EN USO
DE 5US ATRIBUCIONES LEGALES QUE LA LEY LE CONFIERE.

RESUELVE

Art. 12 APROBAR los Acuerdos y Compromisos Eticos por dependencias de |a
Municipalidad de San Bernardino, conforme a lo establacido en la Narma de Requisitos
Minimos MECIP:2015, validados previamente por el Comité de Etica Institucional, fa
cual se anexa a la presente Resolucidn.

Art. 22 ENCARGAR a la Coordinacion MECIP la socializacidn de los Acuerdos ¥
Compromisos Eticos.

Art, 3% ESTABLECER la revision en forma anual, para asegurar que los Acuerdos y
Compromisos Eticos sean pertinentes Yy a2propiados y ajustarlos en caso de que
correspondan.

Art. 4% Comuniquese, registrese y cumplido archivese.

Secretario General
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DECLARACION DE COMPROMISOS ETICOS POR DEPENDENCIA
INTENDENCIA Y JUNTA MUNICIPAL

Grupo de Interés: Funcionarios piblicos {permanentes, contratados) de la Municipalidad de San
Bernardino, ciudadania en general y representantes de los Organismaos y Entidades del Estado que
interactdan con la Municipalidad.

Valores elegidos: Los valores del Codigo de Etica que tienen mayor aplicabilidad en las relaciones
del Despacho de la Intendencia con los grupos de interés son:

L
2.
3.

=ervicio vy Compromiso.
Integridad.
Responsabilidad y Transparencia.
Por lo tanto, DECLARAMOS que:

Tomamos conocimiento de los valores éticos definidos en el Cadigo de Etica,
aprobado mediante Resolucidn .M. N* 517/2021, el cual fue construido de manera
participativa y consensuada, con los distintos niveles de la Municipalidad.

La Gestidn Etica del servidor piblico, formars parte de la Evaluacidn de Desempefio del
funcionario de la Municipalidad de San Bernardino.

En esta dependencia, nos comprometemos a practicar los valores, principios y
directrices éticas detalladas en el Codigo de Cédigo de Etica, aprobado por
Resolucion .M. N° 517/2021 y principalmente realizamos las siguientes
acciones, en consideracidn al grupo de interés con los que interactuamos.

rdos v Compromi ticos

Asumimos los proyectos hasta obtener los mejores resultados. Orientamos todos
nuestros esfuerzos para el logro de los propésitos planeados.

Tenemos una actitud positiva ante los usuarios, con atencién en forma continua Y
oportuna, para que los mismos estén conformes y satisfechos con los serviclos recibidos.

Colaboramos en la construccidn de relaciones laborales efectivas y coordinadas entre las
diversas dreas de la Municipalidad, para propiciar una cooperacién interdisciplinaria.

Defendemos, difundimos v propiciamaos el cumplimiento de la Constitucién Nacional y las
Maormativas Institucionales.

Promovemos un ambiente laboral adecuado y brindamos trato amable.

Proveemos las informaciones requeridas por la cludadania y otros grupos de interés de
mangi_ra veraz, clara v oportuna.
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8. Realizamos las tareas con atencidn diligente, utilizando de manera eficiente el tiempo de
la jornada laboral para la ejecucion de las mismas, a fin de cumplir con las metas
institucionales.

8, Actuamos con transparencia en el cumplimiento de nuestros deberes personales e
institucionales.

10. Rendimos cuenta a la sociedad sobre la wtilizacion de los recursos publicos y los
resultados obtenidos a través de nuestra gestidn.

Ciudad de 5an Bernardino, 07 de febrero del 2022.

Firmantes:

Dedis Chena

Seeretiin Crneral
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L



MUNICIPALIDAD DE SAN BERNARDINO
[4 de Mayo y Avda. Lms F. Vaché-Tel: (05123232460 - 232212
E-maik municipalidad.sanbernard mopyi@igmail.com
www.sanbemardmo.gov.py

Ciudad del Lago — Paraguay

DECLARACION DE COMPROMISOS ETICOS POR DEPENDENCIA
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

Grupo de Interés: Funcionarios piblicos (permanentes, contratados) de la Municipalidad de San
Bernardino, ciudadania en general y representantes de los Organismos y Entidades del Estado que
interactdan con la Municipalidad.

Valores elegidos: Los tres valores del Codigo de Etica que tienen mayor aplicabilidad en las
relaciones de la Direccidn con los grupos de interés son:

1. Honestidad.
2. Compromiso.
3. Respeto,
Por lo tanto, DECLARAMOS que:

- Tomamos conocimiento de los valores éticos definidos en el Cédigo de Ftica,
aprobado mediante Resolucidn I.M. N° 517/2021, el cual fue construido de manera
participativa y consensuada, con los distintos niveles de la Municipalidad.

- La Gestidn Etica del servidor pdblico, formard parte de la Evaluacion de Desempefio del
funcionario de la Municipalidad de San Bernardino.

En esta dependencia, nos comprometemos a practicar los valores, principios y directrices
éticas detalladas en el Cédigo de Codigo de Etica, aprobado por Resolucién LM, N°
517/2021 y principalmente realizamos las siguientes acciones, en consideracidn al
grupo de interés con los gue interactuamos.

Acuerdos y Compromisos Eticos

1. Relevamos correcta y oportunamente las necesidades de bienes ¥ servicios de k3
Municipalidad y convocamos en tiempo vy forma a nuestros contratistas ¥ proveedores,

conforme a la disponibilidad de recursos.
2. No buscamos ganancias personales, aprovechando el puesto piblico en el que s& maneja
grandes cantidades de recursos. g J
I

v
3. Servimos con trato amable y tolerante a los distintos grupos de interés, respetando las ‘gfﬁﬁ 4
individualidades y trabajando con el mejor empefio técnico y profesional, contribuyendo asi
al logro de los objetivos institucionales.

4. Cumplimos en tiempo y forma las tareas que corresponden 3 cada drea de la Direccidn, E:E ‘i

Utilizamos los recursos de |a institucién en forma responsable, racional y eficiente,

é’l’j . 5.
w @ﬁa“ﬂi - Dedicamos nuestros mejores esfuerzos en el servicl
ﬁjﬁ garantizar el desarrollo de la comunidad.
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DECLARACION DE COMPROMISOS ETICOS POR DEPENDENCIA
UNIDAD OPERATIVA DE CONTRATACIONES

Grupo de Interés: Funcionarios pdblicos (permanentes, contratados) de la Municipalidad de San
Bernardino, ciudadania en general y representantes de los Organismaos y Entidades del Estado que
interactdan con la Municipalidad.

Valores elegidos: Los tres valores del Codigo de Etica que tienen mayor aplicabilidad en las
relaciones de la UDC con los grupos de interés son:

1. Transparencia.
2. FEficacia.
3. Integridad.
Por lo tanto, DECLARAMOS que:

-  Tomamos conocimiento de los valores éticos definidos en el Codigo de Etica,
aprobado mediante Resolucidn I.M. N® 517/2021, el cual fue construido de manera
participativa y consensuada, con los distintos niveles de la Municipalidad.

- La Gestidn Etica del servidor piblico, formard parte de la Evaluacidn de Desempefio del
funcionario de la Municipalidad de San Bernarding.

En esta dependencia, nos comprometemos a practicar los valores, principios y directrices
éticas detallados en el Cadige de Cadigo de Etica, aprobado por Resolucidn .M. N*
517/2021 vy principalmente realizamos las siguientes acciones, en consideracidon al
grupo de interés con los que interactuamos.

Acuerdos y Compromisos Eticos

1. Trabajamos con empefio técnico y profesional, suministrando a los interesadas en forma
oportuna, completa y veraz la informacion que se nos solicita, en busca de |a fiabilidad y
validez de nuestros procedimientos.

2. Empleamos criterios legales, técnicos e imparciales en los procesos de contratacion de
biernes y servicios.

3. Respaldamos cada gestion en forma documentada, a través de documentos fisicos o
digitalizados, de manera a mantenerlos en orden y disponible segun necesidades
presentadas.

4, Procesamos las informaciones, herramientas e instrumentos, dentro del marco de la
responsabilidad, a fin de obtener resultados en plazos razonables y al mener costo.

5. Asumimos el compromiso mitigando los riesgos de corrupcion y desarrollando mejores
practicas de conducta de forma transparente en el cumplimiento de nuestros deberes
personales y profesionales, para el logro de los objetives institucionales.

Firmantes: I@/
hena

SecretEio Ganedal
Mutssipalided de San Bemandng
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DECLARACION DE COMPROMISOS ETICOS POR DEPENDENCIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Grupo de Interés: Funcionarios plblicos (permanentes, contratados) de la Municipalidad de San
Bernardino, ciudadania en general y representantes de los Organismos y Entidades del Estado que
interactdan con la Municipalidad.

Valores elegidos: Los tres valores del Cédigo de Etica que tienen mayor aplicabilidad en las
relaciones de la Direccion con los grupos de interés son:
1. Transparencia,
2. Eficiencia.
3. Integridad,
Por lo tanto, DECLARAMOS que:

- Tomamos conocimiento de los valores éticos definidos en el Cddigo de Etica,
aprobado mediante Resolucion .M. N® 517/2021, el cual fue construido de manera
participativa y consensuada, con los distintos niveles de la Municipalidad.

La Gestién Etica del servidor piblico, formard parte de la Evaluacidn de Desempefio del
funclonario de la Municipalidad de San Bernarding.

- [En esta dependancia, nos comprometemos a practicar los valores, principios y directrices
éticas detallados en el Codigo de Codigo de Etica, aprobado por Resolucidn .M. N°
517/2021 y principalmente realizamos las siguientes acciones, en consideracidn al
grupo de interés con los que interactuamaos.

Acuerdos y Compromisos Eticos

1. Gestionamos nuestros controles de manera segura y confiable, a traves de la aplicacion
de herramientas optimizadas con estricta observancia en la legistacion y las normativas
vigentes.

Actuamos con rectitud y honradez, fomentando la credibilidad y la cultura de confianza,
en un marco de respeto y buena convivencia.

Realizamaos los trabajos con atencion diligente, optimizando los recursos disponibles de la
Municipalidad, para el logro de los fines y objetivos institucionales.

Nos capacitamos para adquirir habilidades y competencias concernientes al area donde

nos desempefamos. ]
Actuamos con transparencia y probidad en el cumplimiento de nuestros deberes ga 5 r%
personales e institucionales. J—f_ J*t'q r‘b,l-': 0
Articulamos e impulsamas las estrategias que conlleven a la realizacion de los objetivos

institucionales, mediante la aplicacién de Iniciativas y medicion de indicadores
institucionales.

My firind de San Bemarding
irmantes:
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DECLARACION DE COMPROMISOS ETICOS POR DEPENDENCIA
DIRECCION DE POLICLINICO

Grupo de Interés: Funcionarios plblicos (permanentes, contratados y comisionados] de la
Municipalidad de 5an Bernardino, ciudadania en general y representantes de los Organismos y
Entidades del Estado que interactian con la Municipalidad.

Valores elegidos: Los tres valores del Cddigo de Etica que tienen mayer aplicabilidad en las
relaciones de la Direccidn con los grupos de interés son:

1. Integridad.
2. Senrvicio.
3. Compromiso.
Por lo tanto, DECLARAMOS que:

-  Tomamos conocimiento de los valores éticos definidos en el Codigo de Etica,
aprobado mediante Resalucidn |.M. N® 517/2021, el cual fue construido de manera
participativa y consensuada, con los distintos niveles de la Municipalidad.

- La Gestién Etica del servidor pdblico, formard parte de la Evaluacidn de Desempefio del
funcionario de la Municipalidad de 5an Bernardino.

= En esta dependencia, nos comprometemos a practicar los valores, principios y directrices
éticas detalladas en el Codige de Codigo de Etica, aprobado por Resolucidn |.M. N°
517/2021 y principalmente realizamos las siguientes acciones, en consideracion al
grupo de interés con los que interactuamos.

Acuerdos y Compromisos Eticos

1, Cumplimos nuestras funciones observando los valores enunciados en el codigo de ética
institucional, cumpliendo nuestro compromiso personal con la sociedad vy [a institucidn.

2, Cumplimos los procesos de manera precisa, con estricta observancia en cada
procedimiento, buscando satisfacer las necesidades de la comunidad.

3. PBrindamos servicios de salud de calidad garantizando el acceso y bienestar de la
comunidad.

4, Contamos con profesionales comprometidos con ética en la practica médica.

5. Utilizamos los recursos de la institucion en forma responsable, racional y eficiente.

Civdad de San Bernarding, 22 de marzo del 2022,

Firmantes:
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DECLARACION DE COMPROMISOS ETICOS POR DEPENDENCIA
DIRECCION DE TRANSITO

Grupo de Interés: Funcionarios plblicos (permanentes, contratados) de la Municipalidad de San
Bernardino, ciudadania en general y representantes de los Organismos y Entidades del Estado que
interactGan con la Municipalidad.

Valores elegidos: Los tres valores del Cadigo de Etica que tienen mayor aplicabilidad en las
relaciones de |a Direccidn con los grupos de interéds son:

1. Responsabilidad.
2, Compromiso.
3, Transparencia,
Por lo tanto, DECLARAMOS que:

Tomameos conocimiento de los valores éticos definidos en el Codigo de Etica,
aprobado mediante Resolucidn LM. N* 517/2021, el cual fue construido de manera
participativa y consensuada, con los distintos niveles de la Municipalidad.

La Gestidn Etica del servidor plblico, formard parte de la Evaluacidn de Desempefio del
funcionario de la Municipalidad de San Bernardino.

- En esta dependencia, nos comprometemos a practicar los valores, principios y directrices
éticas detalladas en el Codigo de Cddigo de Etica, aprobado por Resolucidn LM, N*
517/2021 y principalmente realizamos las siguientes acciones, en consideracion al
grupo de interés con los que interactuamaos.

Acuerdos y Compromisos Eticos

1. Aplicamos un sistema automatizade que facilite la interaccion con las oficinas de la
Municipalidad que forman parte de nuestro procese de control, con el fin de lograr los
objetivos y agilizar fos trimites en forma oportuna.

2. Trabajamos con el mejor empefio profesional, contribuyendo al logro de los objetivos
institucionales.
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Garantizamos la seguridad del transito terrestre de personas y vehiculos y del transporte
publice y privade mediante la planeacion, organizacidn y control del trinsito municipal.

4, Gestionamos nuestros controles de manera segura y confiable a través de la aplicacién de -
herramientas optimizadas, con estricta observancia en la legislacién y las normativas %blﬂ DL"E}

vigentes,
: . 5. Utilizamos los recursos de la institucion en forma respensable, racional y eficiente., 1%
| %R
; B. Suministramos servicios de calidad a nuestros usuarios, brindando seguridad, agilizacion T -{: .
f de los procesos y reduccién de los costos en cumplimiento de los objetivos ' | o

w?y institucionales. @
A e

L POTIE U T hena Municipalidad de San Bamargia,
Finlzialig L
Aiae e San Bamanting Ciudad de San Bernarding, 26 de marzo del 2022,

Firmantes:
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DECLARACION DE COMPROMISOS ETICOS POR DEPENDENCIA
SECRETARIA GENERAL

Grupo de Interés: Funcionarios piblicos (permanentes, contratados) de la Municipalidad de San
Bernardino, ciudadania en general y representantes de los Organismas y Entidades del Estado gue
interactdan con la Municipalidad.

Valores elegidos: Los tres valores del Cédigo de Etica que tienen mayor aplicabilidad en las
relaciones de la Secretaria General con los grupos de interés son:

1. Servicio.
2. Responsabilidad.
3. Eficiencia.
Por lo tanto, DECLARAMOS que:

- Tomamos conocimiento de los valores éticos definidos en el Cadigo de Etica,
aprobado mediante Resolucion LM. N° 517/2021, el cual fue construido de manera
participativa y consensuada, con los distintos niveles de la Municipalidad.

- La Gestién Etica del servidor plblico, formard parte de la Evaluacién de Desempefio del
funcionario de la Municipalidad de San Bernardino.

- En esta dependencia, nos comprometemos a practicar los valores, principios y directrices
éticas detallados en el Codigo de Cédigo de Etica, aprobado por Resolucidn LM, N°
517/2021 y principalmente realizamos las siguientes acciones, en consideracion al
Brupo de interés con los que interactuamos.

verdos v Compromisos Eticos

1. Brindamos nuestros servicios con un trato cordial, conforme a los requerimientos
demandados por los wsuarios, ofreciendo una atencidn calida ¥ amable, buscando la
satisfaccidn de sus necesidades.

2. Actuamos con proactividad y dinamismo, a fin de dar celeridad a los servicios prestados
en las distintas dreas en las cuales estamos involucrados.

3. Utilizames los recursos de la Municipalidad con prudencia y responsabilidad, aseguranda
el uso con la mayor eficiencia.

4. Realizamos las tareas (Notas, Resoluciones, Notificaciones y demds documentos legales)
con el mayor esfuerzo técnico y profesional.

5. Verificamos y controlamos las documentaciones legales, corrigiendo o mitigando errores
en el caso de que los hubiese, antes de elevar al Sefior Intendente.

6. Los canales de comunicacién institucional son actualizados en forma permanente con

informacién veraz y confiable sobre la Gestion Institucional. " Emigdio Ruiz D}
f ETaIE] de San Ber

Ciudad n Bernardino, 21 de febrero del 2022.
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DECLARACION DE COMPROMISOS ETICOS POR DEPENDENCIA
DIRECCION DE GESTION DE TALENTO HUMANO

Grupo de Interés: Funcionarios pablicos (permanentes, contratados) de la Municipalidad de San
Bernardino, ciudadania en general y representantes de los Organismos y Entidades del Estado que
interactian con la Municipalidad.

Valores elegidos: Los tres valores del Codigo de Etica que tienen mayor aplicabilidad en las
| relaciones de la Direccidn con los grupos de interés son:

1. Servicio,
2. Capacidad,
3, Responsabilidad.
Por lo tanto, DECLARAMOS que:

Tomamos conocimiento de los valores éticos definidos en el Cédigo de Etica,
aprobado mediante Resolucion I.M. N* 517/2021, el cual fue construido de manera
participativa y consensuada, con los distintos niveles de la Municipalidad.

- Lla Gestidn Etica del servidor piblico, formard parte de la Evaluacién de Desempefio del
funcionario de la Municipalidad de San Bernardino.

En esta dependencia, nos comprometemos a practicar los valores, principios y directrices
eticas detalladas en el Codigo de Cédigo de Etica, aprobada por Resolucidn |.M. N*
517/2021 y principalmente realizamos las siguientes acciones, en consideracién al
grupo de interés con los que interactuamos.

Acuerdos y Compromisos Eticos

1. Servimos con atencién amable y eficiente, a fin de brindar soluciones adecuadas 3 las
diferentes solicitudes que pudiesen presentarse en las labores diarias.

4. Promovemos [a igualdad en base a lo establecido en las normativas legales vigentes y con
un criterio de equidad de oportunidades a todos los funcionarios de la Mu nicipalidad,
para el acceso a los beneficios y las oportunidades de desarrollo del talento humano.

3. Utilizamos los recursos de la institucidn en forma responsable, racional y eficiente.

4. Facilitamos el acceso a la informacidn y documentacion a todos los servidores piblicos de
la Municipalidad de 5an Bernardino, en tiempo y forma.

Ciudad de 5an Bernardino, 05 de abril del 2022,
Firmantes:
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MUNICIPALIDAD DE SAN BERNARDINO
[4 de Mayo y Avda. Luis F. Vaché-Tel: (0512232460 - 232212
E- Ilb.'-lll. municipabidad, unhrmarrlmnpxﬂﬂpm:l o
www.sanbemardmo.gov.py

Ciudad del Lago — Paraguay

DECLARACION DE COMPROMISOS ETICOS POR DEPENDENCIA
DIRECCION DE ACCION SOCIAL

Grupo de Interés: Funcionarios piblicos (permanentes, contratados) de la Municipalidad de San
Bernardino, ciudadania en general y representantes de los Organismas y Entidades del Estado que
interactuan con la Municipalidad.

Valores elegidos: Los tres valores del Codigo de Etica que tienen mayor aplicabilidad en las
relaciones de la Direccién con los grupos de interés son:

1.
2.
3,

a Lié {ﬂtﬁ& Ciudad de San Bernardino, 30 de marzo del 2022. |
Firmantes: =2

servicio.
Eficiencia.
Responsabilidad.
Por lo tanto, DECLARAMOS que:

Tomamos conocimiento de los valores éticos definidos en el Codigo de Ftica,
aprobado mediante Resolucion .M. N® 517/2021, el cual fue construido de manera
participativa y consensuada, con los distintos niveles de la Municipalidad.

La Gestién Etica del servidor piblico, formard parte de la Evaluacion de Desempefio del
funcionario de la Municipalidad de San Bernardino.

En esta dependencia, nos comprometemos a practicar los valores, principios y directrices
eticas detalladas en el Cddigo de Codigo de Etica, aprobado por Resolucién LM, N°
517/2021 y principalmente realizamos las siguientes acciones, en consideracién al
grupo de interés con los gue interactuamos.

Acuerdos y Compromisos E*iEE

Atendemos de manera amable vy cordial a todas las personas vinculadas a nuestros
servicios,

Trabajamos con el mejor empefio profesional, contribuyendo al logro de los objetivos
institucionales.

Cumplimos en tiempo y forma las tareas que corresponden a cada drea de la Direccidn, a
fin de contribuir a la mejora de las condiciones de vida de la comunidad en diferentes
ambitos.

Cumplimos en conservar y proteger los bienes del Estado, evitamos su abuso, derroche ¥
dames el mejor aprovechamients en el cumplimiento de nuestras funciones.

Demostramos interés en el cumplimientoe de nuestras funciones fortaleciendo las »{ﬁ

capacidades de programas en proteccidn social.
Abg. Gloria El-’:l":ﬂ'r' Caindin
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MUNICIPALIDAD DE SAN BERNARDINO
14 de Mayo v Avda. Luis F. Vaché-Tel: (0512)232460 - 232212
E-mail: municipahidad.sanbernardinopy@gmail com
www.sanbermardimo.gov.pr
Ciudad del Lago — Paraguay

DECLARACION DE COMPROMISOS ETICOS POR DEPENDENCIA
DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA

Grupo de Interés: Funcionarios piblicos (permanentes, contratados) de la Municipalidad de San
Bernardine, cudadania en general y representantes de los Organismos y Entidades del Estado que
interactdan con la Municipalidad.

Valores elegidos: Los tres valores del Cddigo de Etica que tienen mayor aplicabilidad en las
relaciones de |a Direccion con los grupos de interés son:

1. Transparencia.
2. Honestidad.
3. Compromiso.
Por lo tanto, DECLARAMOS que:

- Tomamos conocimiento de los valores éticos definidos en el Cédigo de Etica,
aprobado mediante Resolucidn .M. N* 517/2021, el cual fue construido de manera
participativa y consensuada, con los distintos niveles de la Municipalidad.

- La Gestién Etica del servidor piblico, formara parte de la Evaluacién de Desempefo del
funcionario de la Municipalidad de San Bernardino.

En esta dependencia, nos comprometemos a practicar los valores, principios y directrices
éticas detalladas en el Codigo de Cédigo de Etica, aprobado por Resolucidn .M. N°
517/2021 y principalmente realizamos las siguientes acciones, en consideracidn al
grupo de interés con los que interactuamos.

Acuer Compromi icos

1. Actuamos con el mayor profesionalismo, conforme a las normativas legales siempre
salvaguardando los principios del derecho piblice, suministrando a los interesados en
forma oportuna, completa y veraz la informacidn gue se nos solicita, en busca de la

fiabilidad y validez de nuestros procedimientos. /
1
. Asesoramos a todos los usuarios de manera ¥ trato igualitario, sin discriminaciones. ™

Respaldamos cada gestion en forma documentada, a través de documentas fisicos

presentadas.

4. Utilizamos los recursos de la institucién en forma racional y eficiente. Cuidames los I:ﬁenf
institucionales y los utilizamos exclusivamente para el desempedio de la funcién publica.

5. Procesamos las informaciones, herramientas e instrumentos, dentro del marco de las
o normativas legales vigentes.
B Lucas P Ciye; X i
Mot C.5.0 e g ‘-_EE anrmmns ¥ participames en los proyectos que involucran a nuestra drea, garantizando el
cumplimiento de los abjetivos de la Municipalidad. s
Linigdio Rulz D
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MUNICIPALIDAD DE SAN BERNARDINO
14 de Mayo v Avda. Luis F. Vaché-Tel.: (0512)232460 - 232212
E-mail: municipabidad. sanbemardinopy{digmail.com
www.sanbernardino.gov.py
Ciudad del Lago — Paraguay

DECLARACION DE COMPROMISOS ETICOS POR DEPENDENCIA
DIRECCION DE INFORMATICA

Grupo de Interés: Funcionarios plblicos (permanentes, contratados) de la Municipalidad de San
Bernarding, ciudadania en general y representantes de los Organismos y Entidades del Estado que
interactdan con la Municipalidad.

Valores elegidos: Los tres valores del Cédigo de Etica que tienen mayer aplicabilidad en las
relaciones de la Direccidn con los grupos de interés son:

1,
.
3.

L
- Eﬂf-"’“'j L.:I;,' :.rili

Respeto.
Eficiencia.
Responsabilidad.
Por lo tanto, DECLARAMOS que:

Tomamos conocimiento de los valores éticos definidos en el Cédigo de Etica,
aprobado mediante Resolucidn .M. N* 517/2021, el cual fue construido de manera
participativa y consensuada, con los distintos niveles de la Municipalidad.

La Gestidn Etica del servidor piblico, formard parte de la Evaluacidn de Desempefio del
funcionario de la Municipalidad de San Bernardino.

En esta dependencia, nos comprometemoas a practicar los valores, principios y directrices
eticas detalladas en el Cadigo de Codigo de Etica, aprobado por Resolucién LM, N*
517/2021 y principalmente realizamos las sigulentes acciones, en consideracidn al
Brupo de interés con los que interactuamos.

Acuerdos mpromis icos

Servimos con trato amable y cordial a los distintos usuarios.

Utilizamos las herramientas informaticas para el curso de los trémites requeridos por
MUEesLros usuarios, minimizando el uso de hojas impresas.

Atendemos y damos respuesta sin preferencia ni discriminacisn a todas las solicitudes
presentadas por los distintos grupos de interés.

Utilizamos los recursos de la institucion en forma responsable, racional y eficiente,
Asimismo, aplicamos las normas de seguridad de las tecnologias de informacidn ¥
comunicacion.

Brindamos actualizacion constante a nuestros sistemas e infraestructura tecnoldgica para
que |3 gestion de la informacion vaya acorde a las exigencias e innovaciones de |a
sociedad.

La pagina web y los demds canales de comunicacidn institucional son actualizados en

ferma permanente con informacién veraz y confiable. M o
st pyins (lay,

Ciudad de 5an Bernardino, 08 de abril del 2022.
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MUNICIPALIDAD DE SAN BERNARDINO
14 de Mayo v Avda. Luis F. Vaché-Tel: (05121232460 — 232212

e
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Ciundad del Lasa — Pa.ngu:qr
DECLARACION DE COMPROMISOS ETICOS POR DEPENDENCIA
DIRECCION DE OBRAS

Grupo de Interés: Funcionarios plblicos (permanentes, contratades) de la Municipalidad de San
Bernardino, ciudadania en general y representantes de los Organismos y Entidades del Estado gue
interactian con la Municipalidad,

Valores elegidos: Los tres valores del Cadigo de Etica que tienen mayor aplicabilidad en las
relaciones de la Direccidn con los grupos de interés son;

1. Compromisg.
2. Responsabilidad.
3. FEficada.
Por lo tanto, DECLARAMOS que:

-  Tomamos conocimiento de los valores éticos definidos en el Cddigo de Etica,
aprobado mediante Resolucidn |LM. N* 517/2021, el cual fue construido de manera
participativa y consensuada, con los distintos niveles de la Municipalidad.

La Gestion Etica del servidor pablico, formard parte de la Evaluacién de Desempefio del
funcionario de la Municipalidad de 5an Bernardino.

- En esta dependencia, nos comprometemas a practicar los valores, principios y directrices
éticas detalladas en el Codigo de Codigo de Etica, aprobado por Resolucién .M. N°
517/2021 y principalmente realizamos las siguientes acciones, en consideracion al
grupo de interés con los que interactuamos.

Acuerdos y Compromisos Eticos

1. Dedicamos nuestros mejores esfuerzos al servicio piblico para garantizar el desarrollo de
las obras para la comunidad. Servimos con trato amable y tolerante a los distintos grupos
de interés.

2. Trabajamos con el mejor empefio profesional, para obtener los resultados en plazos
razonables y al menor costo para la ciudadania.

3. Cumplimos en forma las tareas que corresponden a cada drea de la Direccign, las
evaluamaos y tomamos las medidas correctivas en caso de equivocaciones.

4, Utilizamos los recursos de la institucion en forma responsable, racional y eficiente.

Ciudad de 5an Bernarding, 19 de marzo del 2022.
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MUNICIPALIDAD DE SAN BERNARDINO
14 de Mayo y Avda. Lins F. Vaché-Tel: (0512)232460 — 232212
E-mank: municipahdad.sanbernardmopyiigmail.com
waww.sanbermardmo.gov.py

Ciudad del Lago — Paraguay

DECLARACION DE COMPROMISOS ETICOS POR DEPENDENCIA
DIRECCION DE CATASTRO Y PLANIFICACION TERRITORIAL

Grupo de Interés: Funcionarios plblicos (permanentes, contratados) de la Municipalidad de San
Bernardino, cudadania en general y representantes de los Organismos y Entidades del Estado que
interactian con la Municipalidad,

Valores elegidos: Los tres valores del Codigo de Etica que tienen mayor aplicabilidad en las
relaciones de la Direccidn con los grupos de interés son:

L
2.
3

Chmw Fi

| ml:'
rmantes:

servicio.
Honestidad.
Compromiso.
Por lo tanto, DECLARAMOS que:

Tomamos conocimiento de los valores éticos definidos en el Cédigo de Etica,
aprobado mediante Resolucién LM. N* 517/2021, el cual fue construido de manera
participativa y consensuada, con los distintos niveles de la Municipalidad.

La Gestién Etica del servider plblico, formard parte de |a Evaluacién de Desempefio del
funcionario de la Municipalidad de San Bernardino.

En esta dependencia, nos comprometemos a practicar los valores, principios y directrices
éticas detalladas en el Cédigo de Cddigo de Etica, aprobado por Resolucidn LM, N°
517/2021 y principalmente realizamos las siguientes acciones, en consideracion al
grupo de interés con los que interactuamos.

Acuerdos y Compromisos Eticos
Servimos con trato amable y tolerante a los distintos usuarios,

Mantenemos actualizado el catastro de los bienes inmuebles, atendiendo a sus
caracteristicas y mejoramos de manera continua nuestras fuentes de informacién ¥
procesos, como asi también la utilizacion de herramientas tecnoldgicas para el
cumplimiento dptimo de nuestras funciones.

Cumplimos nuestras funciones con sobriedad y moderacidn, evitamos cualguier
ostentacion, dirigiéndonos al piblico con respeto y correccidn.

Utilizamos los recursos de la institucion en forma responsable, racional y eficiente.

Proveemos informacién inmobiliaria baje los principios de transparencia v eficlencia,
fomente las transacciones en los mercados inmabiliarios.

Ciudad de 5an Bernarding, 05 de abril del 2022,

G Edhuords
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MUNICIPALIDAD DE SAN BERNARDINO
14 de Mayo y Avda. Luss F. Vaché-Tel: (05123232460 — 232212
E-mail: Il'mlIur'w:ipa]idad.f-a:ll::rm:'dmupp"l"ﬂplui].cmn
www.sanbemnardino.goy.py

Ciudad del Lago — Paraguay

DECLARACION DE COMPROMISOS ETICOS POR DEPENDENCIA
COORDINACION DE MECIP

Grupo de Interés: Funcionarios plblicos {permanentes, contratados) de la Municipalidad de San
Bernardino, ciudadania en general y representantes de los Organismos y Entidades del Estado que
interactian con la Municipalidad.

Valores elegidos: Los valores del Cédigo de Etica que tienen mayor aplicabilidad en las relaciones
de |2 Coordinacidn con los grupos de interéds son:

1. Servicio.
2. Responsabilidad.
3. Compromiso y Transparencia.
Por lo tanto, DECLARAMOS que:

- Tomamos conocimiento de los valores éticos definidos en el Cédigo de Etica,
aprobado mediante Resolucidn LM, N* 517/2021, el cual fue construido de manera
participativa y consensuada, con los distintos niveles de la Municipalidad.

La Gestion Etica del servidor piblico, formard parte de la Evaluacion de Desempefio del
funcionario de la Municipalidad de 5an Bernardino.

- En esta dependencia, nos comprometemos a practicar los valores, principios y directrices
éticas detallados en el Codigo de Codigo de Etica, aprobado por Resolucidn .M. N
517/2021 y principalmente realizamos las siguientes acciones, en consideracion al
grupo de interés con los que interactuamos.

Acuerdos y Compromisos Eticos

1. Cumplimos y aplicamos de manera planificada la mejora continua sustentada en los
principios de la Norma de Requisitos Minimas para Sistemas de Control Interno
MECIP:2015 y asesoramos a las demds dependencias, a fin de impregnarla en toda
Institucion.

2. Trabajamos con el mejor empefio profesional, en busca del logro de los objetivos
institucionales.

3. Dedicamos el tiempo necesario a las recomendaciones que efectien los drganos de
centrol y tomamos las medidas correctivas pertinentes.

4. Impulsamoes la institecionalizacidn de una cultura de didlogo y consenso para la aplicacidn
del Codigo de Etica y de los distintos instrumentos que promuevan la transparencia, 2
través de las distintas direcciones, unidades operativas y departamentos.

5. Orientamos nuestras accienes al logro de los objetivos para el cumplimiento de la Misidn
institucional.

. Cumplimos con las normativas legales vigentes y conocemos principalmente la
wr&laciumdasanuestms funciones. En Thar
i
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MUNICIPALIDAD DE SAN BERNARDINO
[4 de Mayo y Avda. Lus F. Vaché-Tel: (05127232460 — 232212
E-maik municipalidad sanbemardmopy{eigmail. com
www.sanbemardmo.gov.py

Ciudad del Lago — Paraguay

DECLARACION DE COMPROMISOS ETICOS POR DEPENDENCIA
DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE

Grupo de Interés: Funcionarios piblicos (permanentes, contratados) de la Municipalidad de San
Bernarding, ciudadania en general y representantes de los Organismos y Entidades del Estado que
interactdan con la Municipalidad.

Valores elegidos: Los tres valores del Codigo de Etica que tienen mayor aplicabilidad en las
relaciones de la Direccldn con los grupos de interés son:

1. Servicio.
2, Eficiencia.
3. Respeto.
Por lo tanto, DECLARAMOS que:

- Tomamos conocimiento de los valores éticos definidos en el Cddigo de Etica,
aprobado mediante Resolucién |.M. N® 517/2021, el cual fue construido de manera
participativa y consensuada, con los distintos niveles de la Municipalidad.

La Gestin Etica del servidor piblico, formard parte de la Evaluacidn de Desempefio del
funcionario de la Municipalidad de San Bernarding,

- En esta dependencia, nos comprometemos a practicar los valores, principios y directrices
éticas detalladas en el Cédigo de Cédigo de Etica, aprobado por Resolucién LM, N°
517/2021 y principalmente realizamos las siguientes acciones, en consideracion al
grupo de interés con los que interactuamos.

Acuerdos y Compromisos Eticos

L. Cumplimos en dar un trato amable y cordial, respetando las individualidades de las
persanas. Asi mismo, cumplimos en proteger y conservar el medio ambiente, mediante 3
preservacion de |a vida en todas sus formas y el respeto a la diversidad.

2. Utilizamos los recursos de la institucidn en forma responsable, racional y eficiente,

3. Cumplimos en actuar con precaucion y reflexién, obrando de manera justa y adecuada
para asegurar con nuestras funciones el logro de los objetivos institucionales.

4, Cumplimos en tiempo y forma las tareas que corresponden a cada area de la Direccidn,

5. Sustentamos nuestras acciones ambientales en esquemas de corresponsabilidad y

participacion social, garantizando el acceso al pablico a la informacidn y fortaleciendo los —
mecanismos de control social. Mm
: sitandents
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MUNICIPALIDAD DE SAN BERNARDINO
[4 de Mavo v Avda. Lais F. Vaché-Tel: (05121232460 — 232212
E-maik municipalidad.sanbernardinopy(@gmail.com

www sanbermardmo.gov.py

Ciudad del Lago — Paraguay

DECLARACION DE COMPROMISOS ETICOS POR DEPENDENCIA
DIRECCION DE CULTURA, TURISMO Y RECREACION

Grupo de Interés: Funcionarios pdblicos (permanentes, contratados) de la Municipalidad de San
Bernardino, ciudadania en general y representantes de los Organismos y Entidades del Estade que
interactian con la Municipalidad.

Valores elegidos: Los tres valores del Codigo de Etica que tienen mayor aplicabilidad en las
relaciones de la Direccidn con los grupos de interés son:

1. Servicio.
2. Compromiso
3. Eficiencia

Por lo tanto, DECLARAMOS que:

- Tomames conocimiento de los valores éticos definidos en el Cédigo de Etica,
aprobado mediante Resolucidn .M. N* 517/2021, el cual fue construido de manera
participativa y consensuada, con los distintos niveles de la Municipalidad.

- La Gestidn Etica del servidor piblico, formard parte de la Evaluacién de Desempefio del
funcionario de la Municipalidéd de San Bernardino.

En esta dependencia, nos comprometemos a practicar los valores, principios y directrices
éticas detalladas en el Codigo de Codigo de Etica, aprobado por Resolucién 1.6, N*
517/2021 y principalmente realizamos las siguientes acciones, en consideracion al
grupo de interés con los que interactuamos.

Acuerdos y Compromisos Eticos

1. 3Servimos con trato amable y tolerante a los distintos grupos de interés.

2. Trabajames con el mejor empefio profesional, promoviendo y facilitando el desarrollo del
turismo en la comunidad, en beneficio de visitantes y de |a ciudadania en general,

3. Cumplimos en tiempo y forma las tareas que corresponden a cada drea de la Direccidn.

4. Utilizamos los recursos de la institucion en forma responsable, racional y eficiente.

5. Procesamos las informaciones y proporcionamos servicios turisticos sostenibles v de
calidad, convirtiendo al turismo en uno de los sectores productivos de mayor impacto
econdmico en la comunidad.

“ }ﬂigrjr""'"ﬂ‘ Ciudad de 5an Bernarding, 02 de abril del 2022,
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